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COMPETENCIA

Competencia General: Implementar un proyecto de Investigacion de

acuerdo con las normas establecidas en la institucion buscando desarrollar

el espiritu cientifico y emprendedor de los estudiantes, empleando las

herramientas basicas para la elaboracion de proyectos.

Competencia Especifica Identificar las generalidades para la

presentacion del trabajo de investigacion

DESEMPENOS

PARA APRENDER

Utiliza las etapas para la elaboracién del
anteproyecto de investigacion

PARA HACER

Formula un anteproyecto de investigacion

PARA SER

Observa y Respeta las creaciones de sus

comparieros

PARA CONVIVIR

Comparte conocimientos con los pares de clase

A continuacién, se encuentran las actividades y fechas de entrega de las diferentes etapas del

proyecto de Investigacion correspondientes a este periodo.

Fechas de Entrega:

MAYO 4

MAYO 25

TUNTO 15

*OBJETIVO GENERAL CORREGIDO.

*OBJETIVOS ESPECIFICOS

«CORRECCIONES

*MARCO REFERENCIAL: MARCO LEGAL,

CONCEPTUAL, GEOGRAFICO
¢CORRECCIONES

*MARCO TEORICO - CORRECCIONES

«CORRECCIONES FINALES
«MARCO TEORICO
«DISENO METODOLOGICO




Actividad No. 1
Objetivos en una investigacion: ¢Cémo formular en la tesis?

Los objetivos de la investigacion deben estar intimamente relacionados con el
planteamiento del problema, dando paso a metas concretas y alcanzables por cualquier otro
indagador.

¢ Como formular objetivos en una investigacion?

Identifique el objetivo general del problema o tema de investigacion. Una vez identificado,

dividalo en objetivos secundarios; lo anterior sera de utilidad para escribir los objetivos especificos.

Por ejemplo: El objetivo general podria ser «ldentificar como los problemas de estrés
afectan el desempefio». En este caso, sus objetivos especificos podrian ser «Determinar si el
descanso profundo mejora el rendimiento» y «Medir como cambia el desempefio cuando no hay

causas de estrés».

Asegurese de crear objetivos que pueda lograr de manera realista (Objetivos factibles) y no
poco realistas. Sea especifico acerca de los resultados deseados; trate de eliminar las palabras

innecesarias y el relleno para que sean lo mas faciles de entender.

Los objetivos pueden ser desafiantes, pero deben ser factibles (Faciles de hacer). Asegurese
de que se haya realizado un trabajo preliminar relevante sobre su tema o que existan fuentes
primarias o secundarias ya publicadas. También asegurese de tener acceso a las instalaciones de

investigacion (laboratorios, recursos de biblioteca, etc.) incluidas en la metodologia.

Los objetivos suelen empezar con infinitivos (Verbos no conjugados que terminan en “ar”,
“er” o “ir»). Los siguientes son los infinitivos mas usados para expresar objetivos en una
investigacion: Analizar, identificar, aplicar, adecuar, comprobar, validar, corroborar, comparar,
determinar, diagnosticar, describir, disefiar, demostrar, explicar, evaluar, establecer, encontrar,
examinar, estudiar, estimar, formular, mejorar, proponer, plantear, verificar, sefalar, definir,

distinguir, registrar, medir, experimentar.

Evite el uso de verbos no activos (También conocidos como términos vagos). Este tipo de

verbos no determina la posibilidad de obtener el resultado esperado, en pocas palabras es dificil



evaluar si se han logrado y ademas no ofrecen datos al lector; verbos tales como: Apreciar,

entender, creer, estudiar.
Tipos de objetivos

Cualquier investigacién académica debe

incluir por obligacion dos tipos: Generales y
especificos
. 4
: e Objetivo general

Los objetivos generales proporcionan una

vision general y detallada de lo que un autor quiere

lograr al final de un estudio. Por ejemplo: Si desea
estudiar los efectos de la contaminacidn, el objetivo general (Principal de la investigacion) seria:

Identificar los efectos de la contaminacion frente al medio ambiente.

e Objetivo especifico

Los objetivos especificos definen el proposito principal del estudio divididos en objetivos
mas pequefios y légicamente conectados con el general. Por ejemplo: Siguiendo el ejemplo
anterior, los objetivos secundarios serian: Evaluar los dafios de la contaminacion frente a los
océanos // Estudiar los efectos secundarios de la contaminacion en una poblacion rural y urbana

con cercania a Bogota.
e (Qué es un objetivo de investigacion?

El objetivo de una investigacion corresponde a la aspiracion o el propésito que el autor
desea alcanzar con la realizacion del estudio; en pocas palabras, esta seccion define el propdésito
principal del estudio/investigacion. Como tal, puede pensar que el objetivo responde a la pregunta

« ¢ Qué estas haciendo? ;Como lograrlo?».

e ;Paraqué sirven los objetivos en una investigacion?
Con la pagina de objetivos, el lector puede conocer la meta o propdsito central del estudio,

indicando en términos generales lo que se debe hacer y lo que el autor desea lograr



Los objetivos guian la elaboracion o el desarrollo de la metodologia aplicada en la

investigacion, lo ayudan a mantenerse enfocado y ajustar sus expectativas a medida que avanza.

Los objetivos de la investigacion deben estar intimamente relacionados con el planteamiento

del problema, dando paso a metas concretas y alcanzables.

I Objetivo General l—. Proporcionan una visién general y detallada de lo
que un autor quiere lograr al final de un estudio.

la movilidad social ascendente y descendente en sujetos de pobreza extrema,
pobreza moderada y no pobres con la finalidad de detectar patrones de socializaciéon, que
posibiliten la explicacion de los factores psicologicos que se encuentran presentes en el
proceso citado, lo que permitira fundamentar el planteamiento de alternativas de solucion

factibles de insertarse en programas gubernamentales de combate a la pobreza.

[Objetlvos especificos |_ Definen el propésito principal del estudio divididos en objetivos més pequefios y
légicamente conectados con el general.

Utilice infinitivos Analizarjlas caracteristicas de los agentes socializadores en la vida de los sujetos, asi

(Verbos no conjugados

que terminan en “ar”, como las caracteristicas de los modelos de identificacion a través del discurso de los

“ar” o "ir")_

propios participantes, mediante la técnica de la entrevista.

B)[Compararjlos patrones de socializacion ligados a la identidad e identificacion de estos
sujetos, describiendo tanto aquellos que sean semejantes al interior de los grupos de

pobreza extrema, pobreza moderada y no pobres.

Guia APA aqui: https://normasapa.in/objetivos-en-una-investigacion/

Ejercicio No.1

Realizar la lectura comprensiva y detallada, y luego redactar tres posibles objetivos

generales y 5 especificos teniendo en cuenta las indicaciones dadas y los ejemplos.

Actividad No. 2
Marco Referencial:

El marco referencial es un eje transversal de toda la investigacion para que el investigador
identifique la teoria consolidada sobre las hipétesis que giran alrededor del proyecto; y de ahi
identificar vacios académicos y procedimentales alrededor del problema. El marco referencial sirve
para que se conozcan las teorias, estudios anteriores, regulaciones, conceptos claves y
caracteristicas esenciales del contexto en que se desarrolla la investigacion, para su elaboracion se

divide en varias partes:


https://normasapa.in/objetivos-en-una-investigacion/

Marco
Geografico

Marco MARCO

Marco Legal

Teodrico REFERENCIAL

Marco
Conceptual

2.1. Marco Legal

Se debe colocar efectivamente el conjunto de leyes, normas y reglamentos que le dan
fundamento a la investigacion. Sin embargo, no se trata de hacer una lista a secas, sino ir al
contenido de las leyes y seleccionar aquellos articulos que guarden la mas estrecha relacion con el

tema de investigacion y referenciar esa parte en el Marco Legal.

Para organizarlo se recomienda clasificar las normas de acuerdo con su caracteristica, es

decir, abrir subtitulos asi:

o Leyes.

e Decretos.

e Resoluciones.
e Acuerdos.

e Ordenanzas.
e Sentencias.

e Circulares.



Actividad No. 3

2.3. Marco geografico.

Se refiere a la ubicacion geografica o territorial en el que se presenta el problema de estudio
o donde se realiza la investigacion. Es el espacio o territorio el cual se define de manera precisa
para identificar los fendmenos que inciden en el problema: municipio, ciudad, pais. (debe estar

acompariado de imagenes mapas, fotos, etc.)

Actividad No. 4
2.4. Marco Conceptual

Consiste en precisar conceptos o términos que se utilizaran en la investigacion que se
definen textualmente con el propoésito de evitar diferentes interpretaciones

Lo primero que debes saber es que el marco conceptual es diferente a un glosario. Mientras
que el Marco Conceptual es la definicidn de una serie de categorias o términos que utiliza a lo largo
de la tesis, el glosario es una simple descripcion de una lista de palabras, es decir, un
minidiccionario.

Mediante la interrelacion de conceptos de referencia en el texto, al presentar todos los

conceptos claves en forma de parrafos con completa coherencia.

Actividad No. 5
Marco tedrico

¢QUEESEL ?

Estd constitvido de la presentacion
de postulados de distintos tedricos.

L

Es la parte fundamental de toda
investigacidn.

En ella se identifica las fuentes
primarias y secundarias sobre las

_) cuales se sustenta la investigacidn y

3

el disefio del estudio.

Amplia la descripcidn del problema
@ integra la tecria con la
investigacién y Llos factores que se
estudian.

Fermite al investigador tener una
vision completa de los
planteamientos tedricos sobre los
cuales se fundamentara el problema
vy la metodologia de estudio en las
fases de observacidn,
experimentacién y conclusién.

Facilita de informacién al
investigador para realizar el marco
conceptual gue respaldarén la
investigacidn.



Son aquellas investigaciones
Antecedentes de realizadas anteriormentey

la investigacion que guardan relacién con tu
problema en estudio.

Retnen un conjunto de
Estructura conceptos y modelos que
. . Bases teoricas constituyen un enfoque
lo gica determinado que explican el
problema planteado.

Tenen cuenta la estructura
légica parala elaboracion
del marco teérico, ya que

esta constituida de los Son aquellossignificados

siguientes elementos: Bases precisos de los conceptos
principales, expresiones o
conceptuales variablesinvolucradasenel
problema formulado.

Identifica los antecedentes, las bases tedricasy las
bases conceptuales de tu investigacidon. Esto
dependeradelanaturalezay caracteristicas del
problema planteado y deberan explicar las
interacciones de las wariables de estudio.

Consulta bibliografia sobre los antecedentes, las bases
tedricasy las basesconceptualesde tu investigacion.
Dependiendo del tipo, podras revisar aspectos
teoricos, contextuales o legales que te posibiliten de
un conocimiento ampliodel tema.

Analiza minuciosamente la bibliografia, tomando
apuntes, donde puedas hacer tus propias
interpretacionesde la teoria.




Redaccion

Finalmente es momento de
redactar, por ello considera
que la redacciéndel marco

tedrico consta de dos
etapas:

Exposicion
detalladadela
teoria que se
utilizara para
definirel
problemade
investigacion:

Interpretacion
del problema
bajo los
términosde la
teoria:

En esta etapa se debe presentar las
teoriasy hacerreferenciaalos
autoresy al contexto intelectual
en que surgieron estas teorias.
Debes ser preciso en elusode la
terminologiayen mostrar la
relacion de los conceptos entressi,
utiliza las citas textuales y
bibliograficas, buscando dejar
claro la reflexion del autor.

En esta etapa se debe describiry
comprender el fendémeno de
investigacion buscando enfocar el
problema desde sus elementosy
relaciones, asi podremos hallar la
naturaleza de la investigacion.

Es necesario tener en cuenta que cuando se incluyen textos o se toman se debe hacer la
referenciacién bibliografica.

En el siguiente link encuentra toda la informacién de manera practica y abreviada

https://www.facebook.com/metodinvestigaciontesis/photos/pcb.4399000326828890/4398984
216830501

Actividad No. 6

La encuesta

1. Hacer la lectura del siguiente texto
2. Elaborar con los pasos principales un mapa conceptual

3. Realizar un modelo de encuesta segun su trabajo de investigacion

1. Como hacer una encuesta paso a paso

Una encuesta es una técnica o método de recoleccidn de informacion en donde se interroga
a un grupo de personas con el fin de obtener determinada informacién necesaria para una

investigacion.


https://www.facebook.com/metodinvestigaciontesis/photos/pcb.4399000326828890/4398984216830501
https://www.facebook.com/metodinvestigaciontesis/photos/pcb.4399000326828890/4398984216830501
https://www.crecenegocios.com/que-es-una-encuesta

Se suele pensar que hacer una encuesta es una tarea dificil para la cual es necesario contratar
los servicios de una empresa de investigacion que se encargue de esta; pero lo cierto es que se trata

de una tarea sencilla que cualquier persona puede realizar si conoce los pasos necesarios.
La siguiente es una guia que le mostrara paso por paso como hacer una encuesta:
2. Establecimiento de los objetivos de la encuesta

El primer paso para hacer una encuesta consiste en establecer claramente los objetivos

que se buscaran alcanzar con esta.

Los objetivos de una encuesta se establecen en funcion a la razén por la que se ha decidido
realizarla; por ejemplo, si la razén por la que se ha decidido hacer una encuesta es la de evaluar la
factibilidad de lanzar un nuevo producto al mercado, algunos de los objetivos de dicha encuesta
podrian ser: conocer la aceptacion que podria tener el nuevo producto, conocer la demanda que
podria tener el mismo, y conocer los gustos y preferencias de los consumidores con respecto al tipo

de producto.
Algunos ejemplos comunes de objetivos de una encuesta son:

e Conocer la aceptacion que podria tener un nuevo producto o servicio.
e Conocer la demanda que podria tener un nuevo producto o servicio.
e Conocer los gustos y preferencias de los consumidores con respecto a un determinado

producto o servicio.
3. Determinacion de la poblacién o universo a estudiar

Una vez establecido los objetivos, se procede a determinar la poblacién o universo a

estudiar.

La poblacién o universo a estudiar es el conjunto de personas con caracteristicas similares
de las cuales se desea obtener informacion que permita, una vez analizada, cumplir con los
objetivos de la encuesta; por ejemplo, si el objetivo de una encuesta es el de conocer la aceptacion
gue podria tener un nuevo producto, la poblacién o universo a estudiar estaria conformado por los

consumidores que conforman el mercado objetivo.



Algunos ejemplos comunes de poblacion o universo de una encuesta son:

e los consumidores que conforman un determinado mercado.
e |os clientes de una empresa.
e |os trabajadores de una empresa.

e |os duefios de negocios de un determinado sector.
4. Identificacion de la informacion a recolectar

Una vez determinada la poblacion o universo a estudiar, se procede a identificar la

informacion a recolectar.

La informacion a recolectar debe ser aquella procedente de la poblacion que permita, una
vez analizada, cumplir con los objetivos de la encuesta; por ejemplo, si el objetivo de una encuesta
es el de conocer la aceptacion y demanda que podria tener un nuevo producto, la informacion a
recolectar podria estar conformada por las intenciones de compra de los consumidores, el gasto

promedio que realizan al comprar productos similares, la frecuencia con la que los compran, etc.

Otros ejemplos de informacion que se suele requerir de los consumidores en una encuesta
son sus opiniones, impresiones, motivaciones, gustos, preferencias, deseos, costumbres, hobbies,

estilos de vida, etc.
5. Disefno del cuestionario

Una vez identificada la informacion a recolectar, se procede a disefiar el cuestionario de la

encuesta.

El cuestionario de una encuesta debe contener las preguntas que permitan obtener la
informacidn requerida; por ejemplo, si la informacion a recolectar es aquella que permita conocer
la aceptacion y demanda que podria tener un nuevo producto, algunas de las preguntas del

cuestionario podrian ser:

- ¢ Estaria dispuesto a probar este nuevo producto?
- ¢Cuanto suele gastar en promedio al comprar productos similares?

- ¢Con qué frecuencia compra productos similares?



O, si la informacidn a recolectar es aquella que permita conocer los gustos y preferencias de los
consumidores con respecto a un determinado tipo de producto, algunas de las preguntas del

cuestionario podrian ser:

- ¢Qué es lo primero que toma en cuenta al momento de comprar este tipo de producto?
- ¢Cuales son sus modelos favoritos?

- ¢Qué caracteristicas le cambiaria o agregaria?

Algo importante con respecto al cuestionario es que las preguntas de este pueden ser cerradas o

abiertas.

Las preguntas cerradas son aquellas que solo le dan al encuestado determinadas alternativas como
respuesta; por ejemplo:

- ¢Estaria dispuesto a probar este nuevo producto?
o Si
e No
e No sabe / no opina
- ¢Qué es lo primero que toma en cuenta al momento de comprar este tipo de producto?
e Lamarca
e Lacalidad
e El modelo

e El precio

Mientras que las preguntas abiertas son aquellas que le dan al encuestado la libertad para
que las responda con sus propias palabras; por ejemplo:

- ¢Por qué eligi6 nuestro servicio?

- ¢En qué podemos mejorar nuestro servicio?




Las preguntas cerradas tienen la ventaja de ser rapidas de contabilizar y procesar, y faciles
de analizar; mientras que las preguntas abiertas consumen bastante tiempo en ser contabilizadas y
procesadas, y son mas dificiles de analizar; pero tienen la ventaja de permitir obtener conclusiones
importantes que no se podrian obtener al utilizar solamente preguntas cerradas, por lo que a pesar

de no utilizarse mucho, siempre es recomendable combinarlas con las cerradas.
6. Célculo de la muestra
Una vez disefiado el cuestionario, se procede a hacer el calculo de la muestra.

La muestra es el nimero de personas representativo de la poblacion al que se va a encuestar

y, por tanto, el nimero de encuestas que se va a realizar.

La razon para calcular y encuestar solamente a una muestra es que al hacer ello es posible
obtener datos precisos sin necesidad de tener que encuestar a toda la poblacién, ahorrando asi
tiempo y dinero; por ejemplo, en la contratacion, capacitacion y supervision de los encuestadores,

y en la recoleccion, contabilizacion y procesamiento de la informacién.

7. Recoleccién de la informacioén

Una vez disefiado el cuestionario, se procede a recolectar o recoger la informacion

requerida; es decir, a hacer efectiva la encuesta.

En la recoleccion de la informacion el encuestador aborda o contacta al encuestado en la
calle (por ejemplo, en un centro comercial), en su casa u oficina o por teléfono, y le formula las
preguntas del cuestionario a la vez que va anotando sus respuestas; o le envia el cuestionario via

correo postal o correo electronico para que lo llene.

En caso de realizar un trabajo de campo (el encuestador sale a la calle a abordar al
encuestado) es necesario realizar una buena planificacion de este, lo cual podria incluir seleccionar
y contratar a los encuestadores, capacitarlos para que realicen las preguntas del cuestionario
adecuadamente, organizarlos por grupos o equipos de trabajo, determinar el lugar o los lugares en

donde se realizara la encuesta, el dia y la hora en que empezara y el tiempo que durara.



7. Contabilizacion y procesamiento de la informacion

Una vez recolectada la informacion, se procede a contabilizarla y a procesarla de tal manera

que pueda ser facilmente analizada.

Por ejemplo, si una de las preguntas del cuestionario fue «¢qué es lo primero que toma en
cuenta al momento de comprar este tipo de producto?», y luego de contabilizar y tabular las

respuestas, se obtuvieran los siguientes resultados:

La marca 26 votos
Lacalidad 156 votos
El modelo 39 votos

El precio 39 votos
Para poder analizarlos mejor, se podria hacer el calculo de los porcentajes correspondientes
(la suma total de los votos es de 260 por lo que para hallar el porcentaje de votos correspondiente

a cada respuesta se multiplican los resultados por 100 y luego se dividen entre 260):

La marca 10%
Lacalidad 60%
El modelo 15%

El precio 15%
Y luego representarlos graficamente:

A0 es bo primero que loma en cuenta al memento de compran
este tipe de producto?

@ Lamarca

@ La calidad
El modela

@ El pracio




8. Andlisis de la informacidn

Finalmente, una vez contabilizada y procesada la informacion, se procede a analizarla e

interpretarla, y a obtener las conclusiones correspondientes.

Por ejemplo, si para la pregunta: «;estaria dispuesto a probar este nuevo producto?», se

obtuvieran los siguientes resultados:

Si 85%

No 10%

No sabe / no opina 5%

Se podria concluir que un gran porcentaje de los consumidores estaria dispuesto a probar el
nuevo producto que se piensa lanzar al mercado y que, por tanto, este podria tener una buena
acogida si es que demuestra ser mejor que los productos de la competencia u ofrece una

diferenciacion.

Los resultados de cada pregunta del cuestionario deberian permitir obtener conclusiones,
pero también el conjunto de resultados de todas las preguntas deberia permitir obtener conclusiones
generales; por ejemplo, de las preguntas anteriores se podria concluir que lanzar el nuevo producto
al mercado es factible, debido a que un gran porcentaje de los consumidores estaria dispuesto a
probarlo, y a que estos, al momento de comprar el tipo de producto, toman en cuenta la calidad

antes que el hecho de que sea una marca conocida.
Ejemplo de encuesta

Suponiendo una encuesta que tiene como objetivos evaluar la factibilidad de lanzar una
nueva marca de jeans al mercado, conocer los gustos y preferencias de los consumidores que

conforman el mercado objetivo, y ayudar a realizar el pronostico de ventas.

El siguiente es su cuestionario:



ENCUESTA

Buenos dias/tardes, estamos realizando una encuesta para evaluar el lanzamiento de una nueva

marca de jeans para damas. Le agradeceremos brindarnos un minuto de su tiempo y responder las

siguientes preguntas:

1. ¢Usa usted la prenda del jean?
o Si
e No

2. ¢Qué marcas de jeans usa o prefiere?

e Fiorucci
e Sibilla
e Pioner
e Milk

e Tayssir
e Otras

e No tengo marca preferida
3. ¢Al momento de comprar una prenda
de jean, qué es lo primero que toma en
cuenta?

e Lamarca

e Lacalidad de latela

e El modelo

e Los acabados

e El precio

e Lo bien que le pueda quedar

e Otros
4. ;Qué modelos de jeans prefiere?

e Clésicos

e Pitillos

e Acampanados

Capri
De pretina ancha
El que esté de moda

Otros

5. ¢Cuales de estos adornos prefiere en la

confeccién de un jean?

Doble bolsillo

Dobleces en piernas

Bolsillos en piernas

Bolsillos delanteros con cierre
Bolsillos traseros con cierre
Sin muchos adornos

Otros

6. ¢ Cudles de estos tipos de aplicaciones

prefiere en un jean?

Bordados en bolsillos delanteros
Bordados en bolsillos traseros
Greviches (piedras de colores) en
bolsillos delanteros

Greviches en bolsillos traseros
Tachas en bolsillos traseros
Tachas en bolsillos delanteros
Sin muchas aplicaciones

Otros



7. ¢A cudl de estos lugares suele acudir e Mayor a un afo

para comprar sus jeans? e Otros
e Centros comerciales 9. ¢Cuanto suele gastar en promedio al
e Tiendas por departamento comprar un jean?
e Bazares o galerias e Menos de US$20
e Supermercados e Entre US$20 y US$30
e Mercados mayoristas e Entre US$30 y US$40
e Otros e Entre US$40 y US$50
8. ;Con qué frecuencia compra usted la e Entre US$50 y US$60
prenda del jean? e Mas de US$60
e Semanal 10. ¢ Estaria dispuesta a probar una nueva
e Quincenal marca de jeans?
e Mensual e Si
e Cada 3 meses e No
e Cada 6 meses ¢ No sabe / no opina
Ejercicio:

En la aplicacion forms de google realizar el borrador de la encuesta, tengan en cuenta que
no todos los grupos tienen que realizar encuesta, depende la tematica del trabajo y lo que se
desea hacer. NO DEBEN APLICAR HASTA QUE NO SEA REVISADA Y APROBADA



